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Notat

Socialradgiverfunktionen pa OUH

Baggrund
- Aktuelle overvejelser pa OUH

Ledelsen pa OUH har igangsat en proces for alle afdelinger med fokus pa budget og forbrug.

For sa vidt angér socialradgiverfunktionen og de ydelser, der leveres derfra, er vurderet, at det
er muligt at reducere det samlede niveau. Fokus er her, at socialradgiverydelserne i nogle
tilfeelde omfatter radgivning om patienternes muligheder i det sociale system, hvilket ogsa er
en funktion, der varetages i det kommunale system. Det er alene det kommunale system, der
har bevillingskompetencen (dvs. kompetencen til at treeffe afgerelse om, hvorvidt borgerne er
berettiget til hjelp efter sociallovgivningen og beskaeftigelseslovgivningen (fx lov om

sygedagpenge)).

Det vil dog fortsat veere nedvendigt at have socialrddgivere pA OUH. En narmere analyse skal
fastleegge behov og omfang.

OUH har koblet analyse og overvejelser om reduktionen af socialradgiverfunktionen sammen
med en eventuel decentralisering/nedlacggelse af socialradgiverafdelingen, da afdelingen i
forvejen er meget lille (12 socialradgivere + 4 sekretaerer). En reduktion kan eventuelt
medfore, at afdelingen bliver t lille, hvorfor det er et spergsmal, om det giver mening at
opretholde afdelingen.

I den proces, der er igangsat, vil analysedelen vare faerdig i februar og en eventuel
heringsproces veare overstaet i marts. Tidsplanen er droftet i sdvel CMU og FMU.

Derefter er det op til lokal ledelsesmaessig opfelgning i OUH's direktion.

GENERELLE BETRAGTNINGER BREDT SET I SUNDHEDSVASENET:
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Groft sagt kan socialrddgivernes opgaver pa sygehusene deles op i to grupper:
1. rddgivning og handtering af problemstillinger med serlig tilknytning til patientens
specielle sygdom.

2. radgivning om patientens sociale situation i al almindelighed, herunder advokere
patientens interesser i forhold til det sociale system.

Ad 1;

Radgivning og hindtering af problemstillinger i forhold til patientens specielle sygdom
indebaerer radgivning i bred forstand — fx: viden om den givne sygdom kraever specielle
hensyn i relation til beskeeftigelse, viden om hjelpemidler mm.

Viden om sociale problemstillinger set i forhold til de specifikke sygdomme har de
kommunale socialrddgivere ikke nodvendigvis, da der findes en del sjeldent forekommende
sygdomme. Der kan saledes vere tale om en viden, som ikke naturligt findes i kommunerne.

P4 universitetshospitalerne kan der vaere flere af denne type problemstillinger end pé andre
sygehuse, som folge af at universitetshospitalerne har den hgijt specialiserede behandling,

Sygehusenes socialrddgivere varetager séledes pa dette omréde en vigtig formidlingsopgave.

Hvis socialradgiverne ikke varetager den opgave, vil opgaven ende hos plejepersonalet/andet
personale pa sygehusene.

Ad 2:

Radgivning om patientens sociale situation i al almindelighed er helt klart en kommunal
opgave.

Man kan i gvrigt diskutere hensigtsmessigheden i at sygehusenes socialrddgivere “advokerer”
patientens interesser i forhold til det sociale system, fx ved at bistd med ankesager. Vil det i
sidste ende vaere befordrende for patientens situation? Ankesager er ikke altid befordrende for
behandlingen. Videre kan det at “advokere” patientens interesser i ankesystemet medfore en
konflikt mellem sygehuse og kommunerne og forringe samarbejdsklimaet.

Denne problemstilling (om opdeling af socialradgivernes opgaver — altsd hvad er som
udgangspunkt en sygehusopgave og hvad er en kommunal opgave) er kendt og allerede
héndteret pa stort set alle sygehuse.
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Netop i den proces er det vigtigt at fa afklaret, hvilke konkrete opgaver det er,
socialraddgiverne varetager.

Ideen i at have socialradgivningen i en enhed vil primaert veere af hensyn til den generelle
radgivning.

Det sygdomsspecifikke taler for, at socialradgivningen ligger kliniknert i de enkelte
afdelinger.

Lovgivning
Der er ikke i Sundhedsloven fastsat bestemmelser om, at der skal ydes socialrddgivning pa
sygehusene.

Efter Lov om social service (Serviceloven) skal kommunerne serge for, at borgerne kan f&
radgivning — blandt andet for at forebygge sociale problemer og at hjelpe borgeren over
gjeblikkelige vanskeligheder. Kommunalbestyrelsen skal i forbindelse med rddgivningen
veere opmacrksom pd, om den enkelte har behov for anden form for hjelp efter denne eller
anden lovgivning

I flere af Sundhedsstyrelsens vejledninger er radgivning om sociale forhold og tvarfaglige
teams med socialradgivere en del af best practice i sygehussektoren.

Konkret er det pd omraderne:
1. Palliativ indsats

¢ Sundhedsstyrelsens publikation om “Faglige retningslinier for den palliative
indsats. (1998)

o Fra "Pakkeforleb for kreeft”: “Notat om Generelle indsatser vedrerende
psykosocial omsorg, pleje og symptomlindring, rehabilitering og palliation i
relation til sundhedsfaglige elementer i pakkeforleb for kraeft”. (21.4.08)

e ”Rehabilitering for kraftpatienter i pakkeforlob.” (Afrapportering fra
arbejdsgruppen om rehabilitering for kraeftpatienter i pakkeforleb under Task
Force for Patientforleb pa Kraeft- og Hjerteomradet. (28.11.09)

2. Svangreomsorg for udsatte og sarbare gravide

e Sundhedsstyrelsens vejledning om etablering af regionale familieambulatorier
nr. 49 af 30.6.009.

Aftale mellem region og kommune
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I specifikke aftalepunkter i Sundhedsaftalen 2008 er f.x. med Odense Kommune aftale om
socialridgiver i Palliativt team Fyn, Sorggruppe for foreldre, der aborterer/dedfadte samt
Familiecentret.

Konklusion om opgavefordeling generelt

Forpligtelsen til at yde borgerne socialradgivning ligger hos kommunerne — dette gelder alle
borgere, ogsa borgere indlagt pa sygehuse.

Ligeledes er det ogsad kommunerne, der har bevillingskompetencen — altsa treeffe afgorelse
om, hvorvidt borgerne er berettiget til hjelp efter sociallovgivningen og
beskeftigelseslovgivningen (fx lov om sygedagpenge).

Kan patienterne herudover fa (tilsvarende) socialradgiverbistand p& sygehusene, er det
naturligvis en service for patienterne.

Efter Sundhedslovningen er der ikke palagt regionerne/sygehusene en pligt til at yde
socialradgivning.

Sygehusene kan pé nogle omréader have radgivningsopgaver — det kan fx vere efter aftale med
kommunen i henhold til Sundhedsaftaler. Det kan ogsé vere efter anbefaling/vejledning fra
Sundhedsstyrelsen om best practice - fx som anfort i forbindelse med kraeft eller
svangreomsorg for udsatte og sarbare gravide.

Sygehusenes socialrddgivning ber alene omfatte radgivning og handtering af
problemstillinger med saerlig tilknytning til patientens specielle sygdom (opgave 1. ovenfor).

Radgivningen om sociale problemstillinger i al almindelighed (muligheder for hjlp fra det
offentlige mm.) henherer under kommunerne (opgave 2. ovenfor).
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