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Hgringssvar Fremtidens Sygehuse i Region Syddanmark

FOA Social- og Sundhedssektoren (FOA-SOSU) i Region Syddanmark takker for
muligheden for at afgive hgringssvar pa oplaegget om fremtidens sygehuse i Region
Syddanmark.

Indledningsvis skal det bemaerkes, at FOA-SOSU er bevidst om, at forligspartnerne bag
strukturreformen har skabt en vanskelig gkonomisk situation for regionerne. Den centrale
styring af regionernes gkonomi, tiltagende rekrutteringsvanskeligheder og kravet om et
mere effektivt og kvalitetsbetonet sygehussystem ggr, at der er behov for, at Region
Syddanmark omstrukturerer det nuvaerende sygehusvaesen.

FOA-SOSU er enig i, at det gkonomiske udgangspunkt for sygehusvaesnet umiddelbart kan
blive et valg mellem kvalitet overfor naerhed, korte afstande overfor hgj specialisering osv.
For FOA-SOSU er det vigtigt, at der holdes et realistisk fokus pa de eksisterende
ressourcer pa bade nu og i fremtiden - men det er ogsa vigtigt at understrege, at FOA-
SOSU ser det som absolut ngdvendigt, at der arbejdes frem imod et sygehusveesen, hvor
regionens sygehuse til stadighed er borgernes bedste valg - og dette omfatter i
saerdeleshed ogsd borgerne i udkantsomraderne.

For at fremtidssikre sygehusvasnet i Region Syddanmark er det vigtigt, at der sker en
optimal udnyttelse af alle eksisterende ressourcer — ikke mindst personaleressourcerne.

Trepartsaftalen mellem regeringen, KL, Danske Regioner, LO og AC fastslar, at
problemstillingen om uddannelse og rekruttering til den offentlige sektor skal tages meget
alvorligt i de kommende ar, hvis den offentlige sektor, herunder sygehusene, skal leve op
til fremtidens kvalitetskrav.

0Ogsa Regionsradet har sat problemstillingen pa dagsordenen og FOA-SOSU deler
Regionradets opfattelse af at: sundhedsvaesnets starste udfordring i de kommende &r vil
vaere at rekruttere og fastholde kvalificeret arbejdskraft med de relevante kompetencer.

FOA-SOSU forventer derfor ogsa, at organiseringen af fremtidens sygehuse vil tage
udgangspunkt i en grundig, systematisk og sammenhangende afklaring af
personaleressourcernes anvendelse, herunder kompetenceudvikling og opgaveglidning.

I hgringsmaterialet naevnes, at der er en problematisk rekrutteringssituation for:
Specialleeger, sygeplejersker og andet sundhedspersonale.

En meget stor del af andet sygehuspersonale udggres af FOA-SOSUs faggrupper. Social-
og sundhedsassistenterne udggr i den sammenhaeng en seerlig vigtig faggruppe, da den er
registreret pa listen over regionens flaskehalsomrader. Derfor vil der i hgringssvaret indga
en naermere beskrivelse af denne faggruppe samt en praecisering af de saerlige
problemstillinger, der knytter sig til social og sundhedsassistenternes mulighed for at
kunne udnytte deres kompetence fuldt ud.

En optimal anvendelse af social- og sundhedsassistenternes kompetencer vil blive et
vigtigt redskab i forhold til rekruttering og fastholdelse af faggruppen i fremtiden.
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FOA-SOSUs faggrupper

FOA-SOSUs faggrupper pa sygehusene i Region Syddanmark omfatter social- og
sundhedsassistenter, sygehjalpere, neurofysiologiassistenter og portgrer. De udggr et
grundlaeggende fundament pa alle sygehuse i Region Syddanmark. Sygehjzelperne
bidrager med mangearig erfaring samt en bred og solid viden om plejeomradet. For
social- og sundhedsassistenter og portgrer gaelder det, at begge faggrupper har store
udviklingsmuligheder, der vil veere til gavn for den samlede opgaveglidning pa regionens
sygehuse.

Social- og Sundhedsassistenter i Region Syddanmark

Selvom social- og sundhedsassistentuddannelsen efterhdnden har eksisteret i 15 ar, er
det FOA-SOSUs erfaring, at der i offentligheden ikke er stort kendskab til uddannelsen
samt det udviklingspotentiale faggruppen har.

Social- og sundhedsassistentuddannelsen

Social- og sundhedsassistentuddannelsen er en vekseluddannelse mellem teori og praktik.
Udannelsen varer 2 8r og 10 maneder, hvori social- og sundhedshjaelperuddannelsen eller
tilsvarende uddannelse/erfaring indgar.

Uddannelsen til social- og sundhedsassistent giver forudseetninger for:

- at vurdere behov for og selvstaendigt at tilrettelaegge, udfgre og evaluere
grundlaeggende sundheds- og sygeplejeopgaver inden for social- og
sundhedssektorens bistands-, pleje- og omsorgsomrade

« at vurdere behov for og selvstaendigt at tilrettelaegge og udfgre sammensatte
omsorgsopgaver og aktiverende arbejde, herunder stimulering af fysiske,
intellektuelle og kreative funktioner i forhold til det enkelte menneske og grupper af
borgere

« at kunne udfgre koordinerende og undervisende opgaver

Sundhedsstyrelsen definerer sygeplejefagligt personale som:

Personale, der som f. eks. sygeplejersker og social- og sundhedsassistenter selvstandigt
udfgrer sygeplejefaglige opgaver og personale, der i forbindelse med delegation
(medhjaelp) har f8et overdraget sygeplejefaglige opgaver.

Sundhedsstyrelsen anbefaler i rapport 26. juni 2007, at personalesammensaetningen pa
specialiserede afdelinger som eksempelvis akut modtageafdelinger og traumecentre
sammensaettes af:

Alle personalegrupper med kompetence og interesse i undersggelse, diagnostik og
behandling af akutte patienter bor indg8 i den feelles akutmodtagelse. Det gaelder saerligt
faggrupper som leeger, sygeplejersker, plejepersonale, radiografer og bioanalytikere
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Social- og sundhedsassistenternes fleksibilitet

FOA offentliggjorde i starten af aret en undersggelse, der viste at social- og
sundhedsassistenterne gerne patager sig nye udfordringer, men 6 ud af 10
sygehusansatte social og sundhedsassistenter oplever, at barriere som faggraenser og
traditioner betyder, at der er opgaver, de ikke far lov at udfgre. Mere end halvdelen af de
adspurgte social- og sundhedsassistenter peger ogsa pa, at der er opgaver de gerne vil
udfgre, men som man ledelsesmeaessigt ikke gnsker social- og sundhedsassistenter
varetager.

Social- og sundhedsassistenterne er altsd uddannet til at have selvstaendige kompetence-
og ansvarsomrade og de refererer til afsnitslederen pa lige fod med eksempelvis
sygeplejerskerne. Social- og Sundhedsassistenterne har med andre ord et solidt fagligt
grundlag for at blive oplaert i mange forskelligartede sygeplejefaglige opgaver. For at
imgdekomme de fremtidige udfordringer som er skitseret i indledningen af dette
hgringssvar, bgr social- og sundhedsassistenterne anvendes i langt bredere sammenhaang
end det eksempelvis sker i dag pa sygehusene i Region Syddanmark.

Regeringens og Danske Regioners nye krasftplan

FOA-SOSU mener, at regeringens og Danske Regioners kraeftplan er et vigtigt skridt i den
rigtige retning for at garantere danske kraeftpatienter en ordentlig behandling. Men skal
planen fungere ma sygehusene se pa en ny fordeling af opgaverne. Manglen pa
specialuddannet personale kan afhjaelpes ved en ny fordeling af opgaverne. Kraeftomradet
er et af de omrader, hvor social- og sundhedsassistenterne hurtigt vil kunne ggre en stor
forskel. Der er allerede nu gode erfaringer fra Odense Universitetshospital og Vejle-Give
Sygehus, der fortsat kan videreudvikles. Den nyetablerede videreuddannelse indenfor
mammografiscreening har faet stor tilslutning fra social- og sundhedsassistenterne.

Dilemmaer for social- og sundhedsassistenterne

FOA-SOSU opfordrer Region Syddanmark til at anvende og udvikle det potentiale som
social- og sundhedsassistenterne har gennem deres sygeplejefaglige uddannelse. Den
nuvaerende situation pd sygehusene i Region Syddanmark viser en stor vilkarlighed i den
made som social- og sundhedsassistenternes kompetencer anvendes pa3.

Der er mange gode erfaringer pa, hvordan faggruppens kompetencer allerede nu
anvendes fuldt ud pa enkelte afdelinger i regionens sygehuse. Mange af de nuveaerende
erfaringer er startet med visionzere ledelser, der turde taenke nyt og nedbryde
faggraenser. Desvaerre er den modsatte erfaring ogsa fremtraedende pa sygehusene i
Region Syddanmark, hvor social- og sundhedsassistenterne bade kan og vil, men ikke far
lov pa grund af traditioner og manglende ledelsesopbakning.

Social- og sundhedsassistenternes kompetencer anvendes saledes meget vilkarligt pa
sygehusene i Region Syddanmark alt efter hvilket sygehus/afdeling, de er ansat p3.

Sygehusportgrer

Ogsa sygehusportgrerne bgr tiltaenkes en ny og langt mere offensiv rolle i forhold til
opgaveglidning pa sygehusene i region Syddanmark. Sygehusportgrerne har allerede nu
mange patientrelaterede og understgttende funktioner, og der er ogsa for denne
faggruppe gode erfaringer med opgaveglidning pa flere af regionens sygehuse.
Portgrernes uddannelse er bygget op med elementer, der ggr faggruppen meget fleksibel.
Grunduddannelse suppleres med en valgfri overbygning indenfor enten:
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v' Genoptraening/Speciallejring af patienter og psykisk syge.
v" Renovation/EDB-lagerstyring/Tekniske hjaelpemidler/Posthdndtering

Faggruppen indgar ogsa i specialiserede funktioner som sektions-, kapel-, og
operationsgangsportgr. Sygehusportgrerne har gennem deres uddannelse alle
forudsaetninger for at indga i teams pa de enkelte sygehusafdelinger. De har en hgj status
blandt sygehusets andre faggrupper. Deres kompetencer bgr anvendes offensivt i en
overordnet strategi for opgaveglidning pa Region Syddanmarks sygehuse.

Anbefalinger

FOA-SOSU anerkender betydningen af specialisering og maksimal udnyttelse af
faggruppernes ressourcer, s& med udgangspunkt i hgringsmaterialet, sundhedsstyrelsens
retningslinjer og trepartsaftalens konklusioner vil FOA-SOSU fremsaette fglgende
anbefalinger:

Systematisk og strategisk opgaveglidning

v" Sygehusvaesnet i Region Syddanmark skal satse strategisk p& opgaveglidning
mellem alle faggrupper. Forudsaetningen er, at den enkelte medarbejders faglige og
personlige kompetencer bliver afdeekket

v' Der skal etableres en szerlig indsats for at udvikle ledergruppen til imgdekomme de
krav, som der stilles til moderne personaleledelse, herunder iszer til at handtere
kompetenceafklaring og forandringsprojekter.

v' Retningslinjer for systematisk kompetenceudvikling skal fastsaettes centralt i
regionen, sa ledelsens kompetenceprofil, afdelingskompetenceprofilerne og
medarbejdernes personlige kompetenceprofil har et sammenhangende fokus pa
opgaveglidning og videreuddannelse. Det er afggrende at sikre, at der ikke findes
stillinger, hvor de enkelte faggruppers kompetencer ikke anvendes optimalt.

Brug social- og sundhedsassistenters ressourcer

v Ud fra et samfundsgkonomisk perspektiv bgr der vaere mere fokus pa at anvende
social- og sundhedsassistenternes kompetencer fuldt ud. Den vilkarlige udvikling
og brug af faggruppens kompetencer, der lige nu finder sted indenfor det samlede
sygehusvaesen i Region Syddanmark skal erstattes af en af en strategisk og
tilrettelagt udvikling.

v Ved at anvende social- og sundhedsassistenternes potentiale i opgaveglidning vil
det vaere muligt at skabe attraktive arbejdspladser som igen vil blive et vigtigt
element i rekruttering og fastholdelse af faggruppen.

v' Treparts aftalens tilsagn om en markant forggelse af uddannelsespladser til social-
og sundhedsassistentuddannelsen skal fglges op af en planlaegning, der sikre det
ngdvendige antal praktikpladser til social- og sundhedsassistenteleverne pa
regionens sygehuse. Der er i dag problemer med at skaffe det ngdvendige antal
praktikpladser i forhold til den nuvaerende dimensionering.

v' Treparts aftalens partere er enige om, at der skal nedsaettes en task-force, der skal
se pa en mere hensigtsmaessig arbejdstilrettelaeggelse pa sundhedsomradet. FOA-
SOSU anbefaler, at det bliver en handlende task-force, der skal komme med
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konkrete forslag og mulige tiltag og som kan understgtte bade ledelser og
medarbejdere i nytaenkning.

Tag hensyn til arbejdsmiljget — det kan koste dyrt at lade vaere!

For FOA-SOSU er det afggrende at den nye sygehusstruktur i sin opbygning og
implementering tager hensyn til sdvel det fysiske samt psykiske arbejdsmiljg.

v" Den nye sygehusstruktur vil uundgdeligt betyde omlaegning af afdelinger og
arbejdsomrader. For FOA-SOSU er det vigtigt, at der laves en plan for, hvordan
omlagningen ivaerksaettes i forhold til medarbejderne - uanset faggruppe.
FOA-SOSU vil anbefale, at Regionsradet her og nu laver en gennemgaende,
sammenhaengende og dermed fremtidssikret sygehusplan, s& der er mest muligt
stabilitet for medarbejderne i drene fremover. De har en stor opgave i forhold til de
udfordringer sygehusvaesnet star over for, og det er ngdvendigt, at give dem
arbejdsvilkar, der sikre, at de kan fokusere pa opgaven og ikke bliver forstyrret af
konstante strukturaendringer.

Med gnsket om et fremtidigt samarbejde.
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